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CORPORACION UNIVERSITARIA LATINOAMERICANA
CONSEJO DIRECTIVO ORDINARIO
ACUERDO NUMERO 051-18
DEL 30 DE ABRIL DE 2018

(POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL MODELO DE AUTOEVALUACION
DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA LATINOAMERICANA CUL)

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA
LATINOAMERICANA CUL en uso de sus facultades estatutarias otorgadas
por resolucion No. 8923 del 6 de junio de 2014 expedida por el Ministerio de
Educacion Nacional vy.

CONSIDERANDO QUE:

- Que la Corporacion Universitaria Latinoamericana CUL, es una Institucion de
Educacion Superior del Estado Colombiano, de caracter privado, con
Personeria Juridica otorgada por la Gobernacion del Atlantico, N° 273 del 23
de marzo de 1971.

- QuelalLey 30de 1992, en su articulo 28 consagra la Autonomia Universitaria
y “..reconoce a las universidades el derecho a darse y modificar sus
estatutos, designar sus autoridades académicas y administrativas...”.

- Que el Decreto 1478 del 13 de julio de 1994, en su articulo 6°, numeral 4,
establece que las Instituciones de Educacion Superior, pueden darse “...la
estructura organica que permita el desarrollo académico y administrativo y
que incluya procedimientos de autoevaluacion permanente...”
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Que el decreto No. 1295 del 20 de septiembre de 2010, en el numeral 6.3.
Plantea “... La existencia o promocion de una cultura de autoevaluacion que
tenga en cuenta el disefio y Aplicacion de politicas que involucren a los
distintos miembros de la comunidad académica, y pueda ser verificable a
través de evidencias e indicadores de resultado. La autoevaluacion abarcara
las distintas condiciones de calidad, los resultados que ha obtenido en
matricula, permanencia y grado, al igual que los efectos de las estrategias
aplicadas para mejorar los resultados de los exdmenes de calidad para la
educacion superior...”

Que el Gobierno Nacional expidié el Decreto 1075 de 2015 “Por medio del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién”, con el
objetivo de compilar y racionalizar las normas de caracter reglamentario que
rigen a dicho Sector y contar con un instrumento juridico Unico para el mismo.
La Autoevaluacion Institucional (AEI) es un proceso que, con la participacion
de directivos, docentes y alumnos, brinda la posibilidad de que las
instituciones de educativas realicen un diagnostico sobre sus fortalezas,
debilidades y desafios. En el capitulo 3 sobre el proceso de evaluacion en su
Articulo 2.3.7.3.1. Ejecucién del proceso. La evaluacion con fines de
inspeccidén y vigilancia a que se refiere el articulo 2.3.7.1.4. de este Decreto
se haratanto en la parte administrativa como curricular del servicio educativo,
y se adelantara de manera sistematica y continua, con el fin de obtener
informacion necesaria, pertinente, oportuna y suficiente sobre el
cumplimiento de los requisitos que, de acuerdo con el reglamento, debe
reunir todo establecimiento educativo estatal o privado, para la prestacion del
servicio educativo y la atencion individual que favorezca el aprendizaje y la
formacion integral del educando.

Que la Corporacién Universitaria Latinoamericana CUL, a través del
desarrollo de sus actividades académicas, y con base en las nuevas politicas
educativas del Estado, durante los ultimos tres afios ha realizado ajustes a
los lineamientos y politicas institucionales que sugieren la actualizacion de
su Modelo de Autoevaluacion.
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar el modelo de autoevaluacién de la Corporacion
Universitaria Latinoamericana CUL en los siguientes términos:
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INTRODUCCION

Las Instituciones de educacion superior hacen un esfuerzo por entender los cambios
continuos de la sociedad y la tecnologia y estar actualizadas con estos cambios, conscientes
que deben formar Profesionales de acuerdo a las necesidades del gremio empresarial,
industrial y los medios productivos, se hace énfasis en la formacion integral de Profesionales,
con sentido y compromiso por una mejor sociedad.

El proceso de Autoevaluacidén considerard los analisis del contexto, la determinacion de
criterios, parametros de referencia, variables, mediciones e indicadores.

Por definicidn, la Autoevaluacién es relativa, esta asociada a un marco conceptual y légico
de referencia, no es posible plantearla en términos absolutos y se entiende como la
valoracion y contrastacion de los principios y propdsitos misionales con todo el conjunto de
acciones, procesos y procedimiento que se realizan en la institucion para la prestacion del
servicio educativo. Este es un ejercicio académico que pretende convertirse en unos de los
aspectos mas relevantes de la cultura institucional con el objetivo de dinamizar procesos de
mejoramiento en cada una de las esferas institucionales, estableciendo mecanismos,
estrategias y herramientas que permitan evaluar de forma permanente tanto los aspectos
internos del programa, como los institucionales y externos.
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JUSTIFICACION

La Autoevaluacion es el proceso mediante el cual las Instituciones de Educacion Superior
pretenden valorar la gestién administrativa y académica de manera integral realizando
acciones orientadas al mejoramiento continuo de los procesos. Esto demanda una alta
atencion por parte de la Institucidn, al considerarla como un soporte esencial para el logro
de la calidad académica y su implementacién. Lo anterior sobre la base de dinamicas de
autorregulacion y bajo la orientacidn de referentes nacionalmente reconocidos.

El Ministerio de Educacion Nacional [MEN], promueve el fortalecimiento de los mecanismos
para la evaluacién de resultados y logros de las IES, la estructuracién de un sistema de
aseguramiento de la calidad que sea mas efectivo, estricto e integrado, la implementacién y
disefio de mecanismos precisos para la rendicidon de cuentas y resultados de aprendizaje de
acuerdo con los lineamientos establecidos en el Acuerdo 2034 y las recomendaciones de la
OCDE, como resultado de los analisis sobre la educacion en Colombia (afio 2016).

Desde el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de 2014 de la CUL se proporcionan los
lineamientos para la autoevaluacién, sobre el postulado que desde la institucion se
contribuye a la creacién y consolidacion de una cultura de calidad, entendida como el
conjunto de valores, practicas, propdsitos y procesos que garantizan el cumplimiento de Ia
mision institucional de acuerdo con patrones de excelencia determinados por las
comunidades académicas, valorados y reconocidos por el entorno social, institucional y
laboral.

Teniendo en cuenta que el enfoque del Modelo Pedagdgico de la CUL es el Humanista y
constructivista social, la evaluacion se forja como un ejercicio ideal para detectar las
oportunidades de mejoramiento continuo en los procesos académicos y administrativos con
el deseo que el quehacer universitario no sea un status quo parametrizado sino esté en una
constante evolucion, que se enfrente a la reflexion y al analisis critico. La evaluacion se
desarrolla de frente a los lineamientos, realidad institucional y procesos de interaccién con
todos los grupos de interés.
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Es por esto que la CUL es consciente de la importancia del mejoramiento de la calidad tanto
en el escenario académico cémo administrativo, por ende, en este documento se estipula el
modelo de autoevaluacion a implementar teniendo en cuenta la normatividad y los
lineamientos de calidad vigentes en el pais.

POLITICA DE AUTOEVALUACION, AUTORREGULACION Y MEJORAMIENTO

La Unidad de Aseguramiento de la Calidad de la Corporacion Universitaria Latinoamericana
CUL-, promueve la cultura de la calidad y la acreditacién, hace seguimiento y medicion del
cumplimiento de las normas, politicas, lineamientos, estrategias, procesos y procedimientos
para el aseguramiento de la calidad del servicio educativo, alineados con el Sistema de
Gestion de Calidad, dando cuenta del cumplimiento de las funciones misionales de la
Institucion, a partir de la ejecucién de los procesos académicos, de la autoevaluacion y del
soporte de los sistemas de informacion institucional.

Por ende, la CUL asume la autoevaluacion como un proceso participativo, sistematico y
permanente mediante el cual la Institucidon y sus diferentes programas académicos,
obtienen, registran y analizan informacion en razon de la identificacién de debilidades,
fortalezas, oportunidades, y amenazas, que permitan la formulacion de un Plan de
mejoramiento que direccione las decisiones con miras al fortalecimiento y desarrollo
institucional y de cada uno de los programas.

En consecuencia, se plantean las siguientes politicas:

Autoevaluacion

» La CUL considera la autoevaluacién cdmo un mecanismo que fortalece la cultura de
calidad, por esto se compromete a la generacién de espacios de reflexién sobre los
procesos administrativos y académicos con los diferentes miembros que conforman
la comunidad, con el fin de ofrecer cada dia un mejor servicio con estandares de
calidad.
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Autorregulacion

» La CUL concibe la autorregulacion, como la evaluacion permanente de los procesos
institucionales con base en las politicas contempladas en el PEl, en el plan de
desarrollo institucional y los lineamientos para Registro calificado, guiados por las
condiciones de calidad, que permiten el analisis autdbnomo, critico y consiente de las
oportunidades de mejora y el fortalecimiento de las capacidades de los programasy
la institucion, aterrizandolas en planes de accién con miras al mejoramiento.

Mejoramiento

» La CUL promueve el mejoramiento como un proceso que permite estar en constante
crecimiento y mejoria frente a las debilidades identificadas, con el objeto de
aumentar los niveles de calidad de la institucidn y los programas académicos.
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OBJETIVOS DEL MODELO DE AUTOEVALUACION

Objetivo General

Valorar las condiciones de calidad que enmarcan las funciones sustantivas de la educacién
superior a través de los diferentes procesos administrativos, organizacionales, investigativos,
docencia y extension, elaborando e implementando un plan de mejoramiento que garantice
y soporte procesos de renovacién del registro calificado, acreditacion de programas e
institucional.

Obijetivos Especificos

» Realizar diagndstico y revision de la documentacion institucional y las condiciones de
calidad en la normatividad vigente.

» Planear el proceso de autoevaluacion institucional y de programas con su respectiva
programacion teniendo en cuenta las diferentes fases.

» Disefiar los instrumentos de autoevaluacién que permitan identificar las debilidades
y fortalezas que tienen los programas y la institucion a través de las condiciones de
calidad vigentes.

» Realizar visitas de seguimiento y verificacion del cumplimiento de las condiciones de
calidad con la colaboracién de Pares Académicos internos y externos.

» Analizar e interpretar la informacién y retroalimentacién recolectada.

» Divulgar los resultados del proceso de autoevaluacion a la comunidad académica

» Estructurar y disefiar las estrategias, objetivos, actividades, metas, indicadores y
responsables encaminadas al mejoramiento continuo de las debilidades y fortalezas
identificadas en el proceso de autoevaluacion.

» Realizar seguimiento al cumplimiento de los planes de mejoramiento.
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MODELO DE AUTOEVALUACION

El proceso de autoevaluacion y autorregulacién institucional es liderado por el
Departamento de Planeacién y organizado a través de 6 fases: iniciando con el diagndstico y
revision documental, la planeacién del proceso, disefio y revisién del instrumento, seguido
por el levantamiento, verificacion, andlisis e interpretacion de la informacion recolectada, la
divulgacién de los resultados y por ultimo el plan de mejoramiento encaminado también a
las metas establecidas en el plan de desarrollo institucional.
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A continuacidn, se presentan la metodologia y la descripcion de cada una de las fases del
proceso de Autoevaluacion:

Metodologia:

La metodologia que se utilizara para realizar la autoevaluacion es mixta, con técnicas
cuantitativas y cualitativas de recoleccién de informacion para medir la calidad de los
programas con base en los factores de calidad vigentes.

En este orden de ideas para evaluar cada una de las condiciones de
calidad/caracteristicas/aspectos se requiere la participacion de toda la comunidad académica,
con el fin de recolectar la informacion a través de visitas de seguimiento por pares académicos
internos y externos para la revision de las evidencias documentales, indicadores y estadisticas
y asi obtener documentacién y resultados tangible que demostraran en qué estado de
cumplimiento se encuentra cada uno de los aspectos valorados.

La autoevaluacién institucional y de programa se realiza cada dos afios, con miras al
establecimiento de mejoras permanentes y continuas, procurando generar cambios
significativos en beneficio de la calidad educativa, respondiendo con coherencia vy
pertinencia, desde los procesos estratégicos, misionales y de apoyo, a los propdsitos
institucionales y al mejoramiento de las condiciones de la sociedad y del contexto.

Fases:

1.1.1. Fase 1. Diagnéstico y revision Documental

Los lideres del proceso en los respectivos Comités Curriculares y de Autoevaluacion realizaran
una revision documental preliminar en la cual se analizaran diferentes insumos a nivel
institucional, del Programa, y referentes normativos en materia de educacion superior e
implementacién de normas de calidad, con el propdsito de establecer el estado actual del
Programa y cumplimiento del plan de accidén frente a la mision institucional, el Plan de
Desarrollo Institucional, el Proyecto Educativo Institucional, los lineamientos de calidad
vigentes, las fortalezas evidenciadas y acciones a mejorar identificadas en el proceso de
autoevaluacion anterior.

Calle 58 No. 55 - 24A e Teléfonos: (5) 344 4649 - 3444868 ¢ ADMISIONES Y REGISTRO: (5) 344 4158
e e-mail: info@ul.edu.co e www.ul.edu.co
Barranquilla - Colombia



CORPORACION UNIVERSITARIA

LATINOAMERICANA - CUL

j - Aprobada mediante Resolucién No. 8103
CORPORACION UNIVERSITARIA LATINOAMERICANA

INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR De Diciembre 19 de 2006 del Ministerio de Educacién
NIT: 890.103.657-0

El ejercicio se realizard mediante la ejecucién de las siguientes acciones:

e Revisidon del Plan de Desarrollo Institucional; se analizan cada una de las metas vy el
estado de avance frente a las metas institucionales y cémo estas aportan al
cumplimiento de los factores y caracteristicas.

e Revisién del Proyecto Educativo Institucional, Proyecto Educativo del Programa,
Reglamentos y modelos institucionales.

e Revisidon de la ejecucion del plan de mejora anterior y experiencias de autoevaluacién
de otros programas.

e Lineamientos de calidad institucional y de programas.

e Revisidon de los estudios de impacto laboral.

e Apreciacién de los Miembros de la comunidad académica que interactian en los
procesos.

e Andlisis de los documentos institucionales y su materializacion en los Programas.

e Andlisis estadisticos que permiten verificar la evolucion de los procesos.

Las evidencias definidas por la Institucion o el Programa que dan soporte a los aspectos a
evaluar pueden ser numéricas, documentales o de opinién. Para cada aspecto evaluado,
pueden existir una o mas evidencias asociadas. Esimportante sefialar, que, aungue existan las
evidencias, no implica el cumplimiento total del aspecto a evaluar, se debe hacer un analisis
integral para emitir los juicios de valor de las caracteristicas, donde se determinen las fortalezas
0 aspectos a mejorar, de acuerdo a la evidencia que se han proporcionado.

1.1.2. Fase 2. Disefio y revision de los instrumentos

En esta fase, se revisaran institucionalmente las fuentes de informacién definidas en el Modelo
de Autoevaluacién, de tal forma que éstos son concebidos dependiendo de la informacion que
se desea conocer. Se analizan los indicadores de apreciacién y se construyen los nuevos
instrumentos articulados a los lineamientos de acreditacidén, tanto institucional como de
programas.
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Los instrumentos son aprobados por Consejo Académico (integrado por Rectoria, Vicerrectoria
Académica, Vicerrectoria de Bienestar, Vicerrectoria Administrativa y Financiera, Director de
Postgrados, Decanaturas, representante de los estudiantes y representante de los Docentes).
En este proceso de Autoevaluacién el Consejo Académico, debe fungir como Comité Central de
Autoevaluacién, debido al ejercicio de la funcidon estatutaria que posee.

Las dos tablas siguientes indican la técnica de recoleccion de informacidén e instrumento que se
aplica respecto al estamento o fuente de informacion primaria o secundaria.

Tabla 1. Instrumentos de recoleccién de informacidn primaria

Encuesta Cuestionario
Estudiantes Estudiantes de primero a décimo. Guia de grupo
Grupo focal
focal
Docentes tiempo completo, medio | Encuesta Cuestionario
Docentes . L - -
tiempo y catedraticos. Entrevista Check list
. . Decanos, directores y coordinadores | Encuesta Cuestionario
Administrativos g de 4
€ programasy de areas. Entrevista Check list
Directivos Rector, Vicerrectores, secretario | Encuesta Cuestionario

general, Miembros del Consejo
Directivo.

Cuestionario
Los graduados que se encuentren
) con base en el
actualizados en la base de datos de | Encuesta ]
Observatorio

Graduados la unidad de egresados.
laboral OLE

Empleadores Entrevista Cuestionario
Conformada por los empleadores de
con base en el

los graduados que estan vinculados _
Observatorio
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a unaempresay estan en contactoy laboral para la

seguimiento con la institucion. Educacion OLE

Tabla 2. Instrumentos de recoleccion de informacion secundaria

Fuentes de Instrumento de

informacién Descripcion recoleccion de
secundaria informacién
Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y Proyecto
Educativo Institucional (PEI)

Proyecto Educativo de Programa (PEP)

Procesos, documentos y procedimientos de las areas
académicas y administrativas de la institucion.

Estudios o investigaciones realizadas por las Lista de chequeo

Documentos diferentes areas de la Institucién

institucionales

Informe de gestion del programa y de la Facultad

Informe de gestion de cada uno de los procesos y

areas de las funciones sustantivas )
Informes — - Lista de chequeo
Cumplimiento de Indicadores

Informe de autoevaluacion institucional y de
programas.

1.1.3. Fase 3. Aplicacion de instrumentos

Esta fase se llevara a cabo a través de las siguientes acciones:
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Sensibilizacidon vy socializacidén: Para este proceso se aplicaran diferentes estrategias de

sensibilizacién y socializacion, en correspondencia con los respectivos estamentos a los cuales
se les aplicaran los instrumentos. Los estudiantes seran sensibilizados mediante diferentes
campafias, utilizando medios masivos de difusidn, tales como: correos electrénicos, pagina
web, carteleras Institucionales, redes sociales, Banner y entrega de botones; adicionalmente,
los docentes al servicio de cada Programa, en un espacio de sus clases socializan la importancia
de su contribucién a este proceso. En cuanto a los Directivos, se efectuaran diferentes
reuniones de sensibilizacion lideradas por la Rectoria, Decanatura, y Direccién del Programa.
La socializacién a graduados y empleadores se realizara a través de reuniones presenciales,
correos electrénicos y mediante contacto telefénico, utilizando la base de datos que reposa en
la Unidad de Egresados de la Institucién.

El modelo de Autoevaluacién de la CUL, estd basado en las orientaciones dadas por los
lineamientos de calidad, cuyo fin es fortalecer la cultura de autoevaluacion, haciendo campafias
de comunicacién, capacitacién y normalizacion de procedimientos que involucren a toda la
comunidad institucional; orientado a que se construya procesos formativos de calidad, que
tenga en cuenta el disefio y aplicacion de politicas que involucren a los distintos miembros de
la comunidad académica.

Identificacidn de la poblacién, muestra y ponderacion:

Este modelo de autoevaluaciéon contempla para los programas y para la administracion velar por
que se lleven a cabo Comités (Autoevaluacion, Investigacién y Curricular de los Programas), que
realicen con eficacia los ejercicios de Autoevaluacion, los cuales se desarrollan cada dos (2) afios
con la participacién de todos los miembros de la comunidad académica, los cuales son:

e Directivos: Comprende el nivel ejecutivo de la Institucion

e Administrativos: Comprende todos los funcionarios (Organigrama institucional),
Directores de Departamento, Decanos, Directores de Programa y Coordinares de Area.

e Profesores: Participan los docentes tiempo completo, medio tiempo y catedraticos que
tengan vinculacion laboral con la CUL.

e Estudiantes: Todos los estudiantes activos de los programas académicos de la CUL.
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e Graduados: Todos los graduados de la CUL, que se encuentren en la base de datos de Ia
Unidad de Egresados.

e Empleadores: Los empleadores de los graduados y estudiantes en etapa de practicas que
estan vinculados a una empresa y estan en seguimiento por parte de la CUL.

En cuanto a la muestra para la aplicacion de los instrumentos se estable lo siguiente:

e Parala poblacidon de los estudiantes y egresados un muestreo estratificado y aleatorio
simple respectivamente utilizando con un nivel de confianza de 95% margen de error
del 3%.

e Para los grupos de interés de profesores, administrativos y sector productivo un
muestreo aleatorio simple utilizando un nivel de confianza de 95% y margen de error
del 5%.

Los tamafos de muestra serdn calculados mediante la siguiente formula estadistica:

3 N(a *0,5)?
T 1+ (e2+(N-1)

*Pedro Morales Vallejo, Estadistica aplicada a las ciencias sociales

n

Donde:

N: Tamafio de la poblacién
a: Nivel de confianza

e: Error de muestreo

Una vez obtenidos los resultados de la encuesta de los docentes, estudiantes y administrativos,
se realizaran entrevistas y grupos focales de tal forma que permita medir el nivel de percepcion
y satisfaccion.

Para la aplicacion y ponderacion de estos instrumentos se estructuro un baremo para
establecer el grado de cumplimiento de cada factor con una escala de 1 a 5 para la medicién
cuantitativa y en lo cualitativo una escala de 5 categorias que permite mostrar la evolucion del
factor en relacion con el cumplimiento de las caracteristicas que lo componen, el mismo es
acompafiado de colores estandarizados asociados a cada categoria, lo que muestra la

Calle 58 No. 55 - 24A e Teléfonos: (5) 344 4649 - 3444868 ¢ ADMISIONES Y REGISTRO: (5) 344 4158
e e-mail: info@ul.edu.co e www.ul.edu.co
Barranquilla - Colombia



CORPORACION UNIVERSITARIA

LATINOAMERICANA - CUL

- Aprobada mediante Resolucién No. 8103
CORPORACION UNIVERSITARIA LATINOAMERICANA

INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR De Diciembre 19 de 2006 del Ministerio de Educacién
NIT: 890.103.657-0

gradualidad del cumplimiento con cada caracteristica que componen el factor y establece un
punto de partida con el cual se disefia el plan de mejoramiento continuo.

La recoleccion de la informacion: Se realiza teniendo en cuenta los diferentes instrumentos a

aplicar; en el caso de los grupos focales, se recoge la informacién de manera grupal y con un
acompafiamiento neutro para poder identificar la percepcion de los estudiantes de una manera
libre. En cuanto a las entrevistas, se realiza verificacion de la informacion segin el caso y se
mide la percepcion de los administrativos, docentes, egresados, empresarios y directivos. En
cuanto a la encuesta aplicada se realiza a través de un formulario que llega por correo
electrénico a toda la comunidad académica y al ser diligenciada, inmediatamente se va
parametrizando el informe cuantitativo.

Todas estas actividades se realizan teniendo en cuenta la programacion establecida por los
comités correspondientes.

1.1.4. Fase 4. Andlisis e interpretacién de resultados

Continuando con el proceso del analisis estratégico de los resultados, se toma como punto de
partida el procesamiento de la informacién recolectada a través de los diferentes instrumentos
(apreciaciones obtenidas a partir de las encuestas, grupos focales y entrevistas), el andlisis de
las diferentes fuentes documentalesy las estadisticas de los distintos indicadores. Esto permite
obtener una FODA como herramienta analitica para determinar el estado y examinar la
interaccién entre las caracteristicas particulares.

Posteriormente, se toman como insumo los resultados obtenidos del anadlisis critico-reflexivo
(analisis documental interno y externo) y en la fase de aplicacién de instrumentos (grupos
focales, encuestas y entrevistas); con el fin de emitir un juicio de valor en relacién al nivel de
cumplimiento de cada caracteristica (cualitativo), y una representacién grafica (cuantitativo),
teniendo en cuenta la tabulacién y/o los resultados numéricos obtenidos en cada
aspecto/caracteristica/factor segun los lineamientos de calidad.
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A continuacidn, se presenta la escala de cumplimiento y su descripcion, los cuales son utilizados
para otorgar la valoracion a cada caracteristica y factor, teniendo como linea base la evolucion
frente a los resultados del proceso de autoevaluacion anterior y el cumplimiento de las metas
del Plan de Desarrollo.

Estos valores son:

Tabla 3. Escala de calificacién del nivel cumplimiento

PONDERACION

o, o Valor
Descripcién Valor Cualitativo e
cuantitativo

El desempefio promedio alcanzado por el conjunto de
los indicadores de la caracteristica hace que existan|No se cumple
debilidades no superables en el corto plazo.

Existen serias debilidades y no se tienen planes de accién s |
., . . e cumple
para su superacion en un horizonte de corto o mediano , ,
Insatisfactoriamente
plazo.

Hay fortalezas, pero existen aspectos por mejorar que
afectan significativamente el cumplimiento de las metas | Se cumple

de alta calidad. Se han disefiado planes de mejoramiento | Aceptablemente
pero aun no se han puesto en marcha. 3,0-3,9

Las fortalezas se distinguen con claridad y los aspectos
por mejorar se han identificado y se encuentran en|Se cumple en alto
marcha los planes de mejoramiento por lo que no se |grado

afectan los resultados de alta calidad. 4,0-4,4

El desempefio promedio alcanzado por el conjunto de

los indicadores de la caracteristica es mayor en razon a s |
o _ e cumple
que las fortalezas se distinguen con claridad y los
) o plenamente
aspectos por mejorar no afectan el cumplimiento de las

metas de alta calidad.

Baremo para la medicién de caracteristicas y factores de autoevaluacion CUL
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1.1.5. Fase 5. Divulgacién de los resultados

Una vez terminado el andlisis realizado en la fase anteriormente descrita, se evalla
globalmente cada factor, lo que permite obtener una conclusién sobre la calidad institucional
y del programa, permitiendo la construccién del Informe de Autoevaluacion, para luego
proceder a comparar estos resultados con la evaluacion anterior realizada, segun cada caso.
Este informe comprende los datos especificos, el modelo de autoevaluacion y los resultados
cualitativos y cuantitativos de cada uno de los factores autoevaluados.

En esta fase, los resultados del informe se presentan ante los comités correspondientes; con
el fin de informar el progreso de la institucion y del programa, asi como escuchar sugerencias
para el mejoramiento de los aspectos encontrados con calificaciones inferiores a las
deseadas.

1.1.6. Fase 6. Disefio del plan de mejoramiento

Por ultimo, se establecen las acciones de mejoramiento con su respectivo cronograma vy
asignacién de responsabilidades, que se encuentran plasmadas en el Plan de mejora. El Plan
de mejora es construido teniendo como referente el Plan de Desarrollo Institucional, con la
finalidad de articular los resultados de la autoevaluacién con los objetivos institucionales.

Es importante sefialar que, aunque se totaliza cada condicion segun la sumatoria de los
puntajes obtenidos en cada caracteristica y luego se divide en el nUmero de caracteristicas que
lo conforman; el plan de mejoramiento se disefia con base en los resultados obtenidos de cada
aspecto con el objetivo de ir ejecutando acciones que optimicen los procesos pertinentes a
cada uno de los factores de calidad evaluados.

A continuacién, se puede apreciar la estructura del plan de mejoramiento que se realiza
teniendo en cuenta las condiciones/Caracteristicas/Aspectos:

CONDICIONES DE CALIDAD PARA ACREDITACION DE PROGRAMA

ASPECTO FECHA  FECHA
CODIGO AEVALUAR RESULTADO OBIJETIVO ~ ACTIVIDADES INICIO FINAL META INDICADOR  RESPONSABLE

RECURSOS

FISICOS ‘ HUMANOS ‘TECNOLOGICOS
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La Autoevaluacién es una fuente de informacion de la forma como la institucion y los
programas operan en todos los niveles, que permite tomar decisiones relativas a su
mejoramiento en los tépicos que se citan a continuacion:

El logro de estandares de calidad Institucional
La busqueda y critica del conocimiento, y el aprendizaje.

La participacion y creatividad sustentada en el equilibrio entre el saber, el hacer y el
ser.

» La conciencia practica de la excelencia y calidad académica.

Como se puede evidenciar, el proceso de autoevaluacion de la Corporacién Universitaria
Latinoamericana CUL, estd encaminado a evaluar la gestion académica, directiva, de
bienestar, administrativa y financiera, teniendo como referentes las proyecciones del
proyecto Educativo institucional, el Plan de Desarrollo Institucional y los factores de calidad
establecidos en el documento de lineamientos de acreditacion, en las condiciones de calidad
Institucional y de programa vigentes.

ARTICULO SEGUNDO: El presente acuerdo rige a partir de la fecha y deroga todos
los que le sean contrarios.

Dado en Barranquilla, a los 30 dias del mes de abril de 2018.

iCOMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE!

Como constancia de lo anterior firman su Presidenta y Secretaria General.

<t
NULVIA/BORRERO YOLIMA FORER
Presidénte Secretaria General.
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